CITTA DI 'TORINO

PROP 25004 /2026

PROPOSTA DI MOZIONE
OGGETTO:  SERVIZI IGIENICI GTT: RIQUALIFICAZIONE E ACCESSI

PREMESSO CHE

Il servizio taxi costituisce un servizio pubblico essenziale e complementare al trasporto pubblico
locale, garantendo mobilita ai cittadini e ai visitatori della Citta di Torino in tutte le fasce orarie,
comprese quelle notturne e festive.

I tassisti svolgono la propria attivita su strada, permanendo spesso per lunghi periodi presso stazioni
ferroviarie, ospedali, aeroporti, capolinea, aree di attestamento, posteggi taxi e altri punti strategici
della citta.

La disponibilita di servizi igienici costituisce un'esigenza primaria e irrinunciabile per la tutela delle
condizioni di lavoro degli operatori del settore.

A Torino operarono circa 1500 lavoratori del trasporto pubblico non di linea che garantiscono un
servizio fondamentale per residenti, lavoratori, studenti e turisti.

A tutt'oggi non risulta presente sul territorio cittadino una rete capillare e strutturata di servizi
igienici pubblici specificamente accessibili agli operatori della mobilita professionale.

Le associazioni rappresentative del settore taxi hanno piu volte evidenziato le difficolta riscontrate
dai conducenti nell'individuazione di servizi igienici accessibili durante lo svolgimento dell'attivita
lavorativa, criticita emersa con particolare evidenza nel periodo dell'emergenza sanitaria da
COVID-19, quando la chiusura di numerosi esercizi pubblici e punti di ristoro ha ulteriormente
limitato le possibilita di accesso ai servizi.

Le criticita, oggi, risultano particolarmente accentuate nelle ore serali e notturne a causa della
chiusura di bar e locali che dispongono di servizi igienici.

CONSIDERATO CHE

Le Nazioni Unite hanno istituito nel 2013 il World Toilet Day (la Giornata Mondiale della Toilette)
che si celebra ogni anno il 19 novembre, per sensibilizzare I’opinione pubblica e le istituzioni sulla
crisi igienico-sanitaria globale e promuovere azioni concrete volte a garantire entro il 2030
I’accesso universale a servizi igienici sicuri, dignitosi e sostenibili, in linea con gli Obiettivi
dell’Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile.

Garantire servizi igienici adeguati e facilmente accessibili agli operatori del servizio taxi significa
tutelare il benessere di una categoria che svolge una funzione essenziale di interesse pubblico per la
mobilita cittadina, assicurando condizioni di lavoro dignitose e contribuendo al contempo a un
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servizio piu efficiente e di qualita per I'utenza, nonché a una cittad piu inclusiva e rispettosa del
valore del lavoro.

CONSIDERATO INOLTRE CHE

A Londra sono stati sperimentati accessi a servizi igienici situati in alcune stazioni della
metropolitana in prossimita dei principali posteggi taxi, riconoscendo la necessita di garantire ai
conducenti luoghi adeguati per soddisfare esigenze essenziali durante il servizio.

A Berlino la citta ha sviluppato un programma di ampliamento della rete dei servizi igienici
pubblici considerandoli parte integrante delle infrastrutture urbane e sono stati installati 278 servizi
igienici modulari automatizzati distribuiti sul territorio urbano.

A Roma I'Amministrazione comunale ha promosso interventi finalizzati a favorire l'accesso ai
servizi igienici da parte degli operatori del trasporto pubblico cittadino, stanziando risorse dedicate
per consentirne 1'utilizzo gratuito presso i “P.Stop”, strutture informative e di servizio collocate in
alcune delle principali piazze della Capitale.

Sul territorio torinese sono presenti strutture e infrastrutture riconducibili a GTT, comprese sedi
operative, capolinea e altri immobili dotati di servizi igienici destinati al personale aziendale, per un
totale di 94 servizi igienici, come indicato nella risposta del 20 luglio 2026 all’interpellanza n.
512/2026 “Stato e adeguatezza dei servizi igienici a disposizione del personale viaggiante GTT
presso capolinea e aree di servizio”, I’individuazione di modalita di accesso a tali strutture, secondo
criteri regolamentati e compatibili con le esigenze organizzative e di sicurezza, potrebbe costituire
una risposta concreta alle esigenze della categoria evitando al contempo la necessita di realizzare
nuove infrastrutture dedicate.

CONSIDERATO ALTRESI' CHE

Sono state segnalate da parte del personale GTT diverse criticitd riguardanti lo stato di
manutenzione, pulizia e decoro di alcuni servizi igienici presenti presso capolinea, aree di servizio e
strutture aziendali.

Tali condizioni evidenziano la necessitd di programmare interventi di riqualificazione e
ammodernamento finalizzati a garantire standard adeguati di igiene, sicurezza e fruibilita per tutti
gli utenti autorizzati.

Sia interesse dell'Amministrazione comunale favorire condizioni di lavoro adeguate per gli
operatori del trasporto pubblico non di linea che concorrono al buon funzionamento della mobilita
urbana.

IMPEGNA
11 Sindaco e la Giunta:

A valutare la possibilita di consentire ai tassisti regolarmente autorizzati l'utilizzo dei servizi igienici
presenti presso capolinea, depositi o altre strutture GTT, compatibilmente con le esigenze
organizzative e di sicurezza dell'azienda.

A promuovere, in raccordo con GTT, un piano di progressiva riqualificazione dei servizi igienici
presenti nelle proprie strutture operative, cogliendo 'opportunita offerta dalla richiesta avanzata
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dalla categoria dei tassisti per migliorare e valorizzare infrastrutture che rappresentano un presidio
essenziale a supporto della mobilita pubblica cittadina.

Torino, 03/09/2026 IL CONSIGLIERE
Firmato digitalmente da Simone Fissolo
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