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MOZIONE N° 58 

Approvata dal Consiglio Comunale in data 06 novembre 2023 

OGGETTO: L’AFASIA: UNA SFIDA ALL’INCLUSIONE SOCIALE E UN’OCCASIONE PER
IL PICCOLO COMMERCIO.

Il Consiglio Comunale di Torino, 

PREMESSO CHE

• l’afasia  è  un  disturbo  del  linguaggio  che  può  essere  caratterizzato  da  un'alterazione  della
comprensione o dell'espressione delle parole o degli equivalenti non verbali delle parole;

• l'afasia è un disturbo del linguaggio che può colpire improvvisamente una persona a causa di un
ictus, un trauma cranico o altre patologie neurologiche; 

• le  persone  con  afasia  possono  avere  difficoltà  a  comprendere,  parlare,  leggere  e  scrivere,
rendendo la comunicazione quotidiana un vero e proprio ostacolo. Tuttavia, con il sostegno e
l'empatia  degli  altri,  possono  superare  le  sfide  e  riacquistare  fiducia  nelle  proprie  abilità
linguistiche;

• é necessario garantire a tutti l’accessibilità ai luoghi e ai servizi, intesa anche come possibilità di
fruirne nel modo più autonomo possibile;

• spesso, le politiche sociali si occupano della disabilità motoria e intellettiva, ma non considerano
la disabilità cognitiva acquisita, in particolare quella che comporta dei deficit comunicativi e di
linguaggio che può portare le persone all’isolamento sociale;

• da tre anni, in occasione della Giornata nazionale dell'Afasia che cade a metà ottobre, la Mole
Antonelliana si illumina di rosso per l’iniziativa “Illuminiamo la città”. L’iniziativa può contare
oggi  su  22  monumenti  illuminati  in  altrettante  città  italiane.  Sui  monumenti  viene  spesso
proiettata  la  scritta  “L’afasia  ti  lascia  senza  parole”.  Questa  iniziativa  è  una  forte  azione  di
sensibilizzazione sul tema per tutta la cittadinanza ed è nata a Torino;

• una  mostra  fotografica  dal  titolo  “RiScatti”  è  stata  organizzata,  in  occasione  della  Giornata
Internazionale delle Persone con Disabilità che cade il 3 dicembre di ogni anno, con l’obiettivo di
includere le persone con disabilità cognitiva acquisita e afasia sensibilizzando la comunità sul
tema.

RILEVATO CHE
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• le persone affette da afasia possono incontrare notevoli sfide nella comunicazione quotidiana,
come ad esempio nelle commissioni presso le attività commerciali, e che tali difficoltà possono
essere ridotte se l’ambiente è comprensivo e supportivo;

• sensibilizzare e formare i commercianti e i cittadini sui sintomi dell’afasia può aiutare a creare
una comunità più inclusiva e migliorare la qualità della vita delle persone con afasia;

• é  importante  tenere  viva  l’attenzione  sull’argomento  tramite  campagne di  sensibilizzazione  e
formazione che portino i cittadini ed in particolare i titolari di attività commerciali, verso una
reale ed efficace inclusione delle persone che sono affette dall’afasia. “Il Mio Negozio è amico
delle persone afasiche” è una campagna che mira all’informazione (quei piccoli accorgimenti)
che rende il negozio un luogo accogliente e accessibile. 

CONSIDERATO CHE

• é importante  sensibilizzare  i  negozianti  alla  maggiore attenzione  verso ogni  disabilità,  anche
attraverso incentivi alla formazione all’utilizzo di strumenti di facilitazione adeguati che rendano
il più possibile autonome le persone con disabilità cognitive acquisite nello svolgere le attività
quotidiane;

• é sicuramente utile indicare quali siano le attività commerciali che sono già sensibilizzate sul
tema dell’afasia, in modo da metter a proprio agio chi ne è affetto sapendo che in quei luoghi
troverà persone preparate sull’argomento;

• un modo per comunicare la preparazione e la sensibilizzazione sul tema da parte di un’attività
commerciale,  è  sicuramente  l’utilizzo  di  adesivi  distintivi  da  apporre  sulle  vetrine  oltre  che
l’esistenza di una lista di locali pubblicata su internet.

CONSIDERATO ANCHE CHE

• come riportato nel  report  “Le istanze del  territorio”,  ideato  e  condotto  dalla  Consulta  per  le
Persone  in  Difficoltà  (CPD),  è  necessario  riconoscere  le  situazioni,  presenti  o  potenziali,  di
isolamento e segregazione agendo sul problema della dipendenza assistenziale e rendere quindi
sempre più indipendenti nelle azioni quotidiane le persone con disabilità; 

• l’iniziativa trattata in questa mozione, rientra nella tematica dell’accessibilità per tutti e nell’ottica
di  abbattimento  delle  barriere  architettoniche,  argomento  trattato  anche  nella  I  Commissione
congiunta con la II del 17 luglio 2023, che ha discusso la proposta di mozione n. 16705 (Mozione
52/2023) avente come oggetto uno stanziamento di fondi non inferiore a 100.000,00 Euro per
avviare la redazione del P.E.B.A.;

• il 27 giugno 2023 è stato conferito l’incarico di Disability Manager, a seguito della modifica del
Regolamento della Città n. 384 che prevede all’articolo 2 - Ruolo e compiti Disability Manager,
comma  1  lettera  c):  “promuove  iniziative  pubbliche  di  sensibilizzazione  sui  temi
dell'accessibilità,  delle  discriminazioni  e  disuguaglianze  vissute  dalle  persone  con  disabilità,
secondo una visione internazionale e relazionale della condizione stessa di disabilità”.

IMPEGNA

Il Sindaco e la Giunta a promuovere:

1. una campagna di sensibilizzazione sostenendo le associazioni che sul territorio si occupano già
di afasia, coinvolgendo con dei brevi percorsi formativi le attività commerciali anche con l’aiuto
delle Circoscrizioni;
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2. la consapevolezza sull'afasia, spiegando le sfide che le persone con questa condizione possono
affrontare  nella  comunicazione  quotidiana,  aumentando  il  sostegno  alle  Giornate  nazionali
dell’Afasia.
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