Consiglio Comunale INT 634 /2026

CITTA DI 'TORINO

INTERPELLANZA

PROLUNGATO GUASTO DELL’ASCENSORE PRESSO IL PARCHEGGIO
OGGETTO:  SANTO STEFANO E GRAVI DISAGI PER LE PERSONE CON DISABILITA'

11 sottoscritto Consigliere Comunale,

PREMESSO CHE
da alcuni giorni ’ascensore del Parcheggio Santo Stefano risulta fuori servizio;

tale situazione sta causando notevoli disagi agli utenti del parcheggio, in particolare alle persone
con disabilita, agli anziani, alle persone con ridotta mobilita e ai genitori con passeggini;

I’assenza dell’ascensore rende di fatto difficoltoso, se non impossibile, 1’accesso ai piani del
parcheggio per molti cittadini, compromettendo il diritto all’accessibilita e alla piena fruizione di un
servizio pubblico;

il guasto, inoltre, non risulta essere stato adeguatamente segnalato mediante apposita cartellonistica
all’ingresso del parcheggio o nei punti di accesso, costringendo le persone con difficolta motorie a
parcheggiare, scendere inutilmente dalla propria auto e accorgersi solo successivamente

dell’impossibilita di utilizzare 1’ascensore, con ulteriore aggravio dei disagi;

GTT aveva comunicato interventi di ammodernamento degli ascensori, precisando che sarebbe
rimasto sempre disponibile almeno un ascensore durante i lavori.

INTERPELLA

il Sindaco e I’ Assessore competente per sapere:

quali siano le cause del guasto che ha determinato il fermo dell’ascensore del Parcheggio Santo
Stefano;
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da quanti giorni I’impianto risulti fuori servizio;

per quale motivo non sia stata predisposta un’adeguata segnalazione del guasto all’ingresso del
parcheggio e nei principali punti di accesso, cosi da informare preventivamente gli utenti, in
particolare quelli con ridotta mobilita;

quali interventi siano stati attivati per il ripristino della piena funzionalita dell’ascensore;

quali siano 1 tempi previsti per la riparazione e la riapertura del servizio;

quali misure temporanee siano state adottate per garantire 1’accessibilita alle persone con disabilita
e agli utenti con mobilita ridotta durante il periodo di inattivita dell’ascensore;

se I’Amministrazione intenda predisporre procedure di intervento piu rapide e sistemi di

comunicazione tempestivi per evitare il ripetersi di situazioni analoghe, assicurando la continuita di
un servizio essenziale.

Torino, 30/07/2026 IL CONSIGLIERE
Firmato digitalmente da Giuseppe lanno'
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