Consiglio Comunale INT 442 /2026

CITTA DI 'TORINO

INTERPELLANZA A RISPOSTA SCRITTA

MALFUNZIONAMENTO DEL PARCOMETRO IN VIA VILLA DELLA
OGGETTO:  REGINA

PREMESSO CHE

Sono pervenute segnalazioni da parte di cittadini in merito al malfunzionamento del parcometro
situato in Via Villa della Regina, all'altezza del civico 17; in particolare, il dispositivo non
consentirebbe il pagamento della sosta mediante monete, permettendo esclusivamente l'utilizzo di
carte di credito, bancomat o altri sistemi di pagamento elettronico.

Tale situazione crea notevoli difficolta agli utenti che non dispongono di strumenti di pagamento
elettronico o che, per qualsiasi motivo, non possono utilizzarli al momento della sosta.

CONSIDERATO CHE

Il pagamento della sosta deve poter avvenire attraverso modalita accessibili a tutti gli utenti,
evitando situazioni che possano generare disagi o esporre i cittadini al rischio di sanzioni.

L'eventuale impossibilita di effettuare il pagamento mediante monete presso un parcometro
potrebbe determinare una limitazione nell'accesso al servizio e creare incertezza negli utenti circa il
corretto adempimento dell'obbligo di pagamento.

La manutenzione e il corretto funzionamento dei dispositivi di pagamento rappresentano elementi
essenziali per garantire un servizio efficiente e adeguato ai cittadini.

INTERPELLA
Il Sindaco e 1'Assessore competente per sapere:

1. se I'Amministrazione sia a conoscenza del malfunzionamento del parcometro situato in Via Villa
della Regina all'altezza del civico 17,

2. entro quali tempi si preveda il ripristino della piena funzionalita del parcometro e la possibilita di
effettuare il pagamento anche in contanti;

3. se siano presenti altri parcometri sul territorio cittadino interessati da analoghe problematiche e,
in caso affermativo, quanti siano e in quali aree della citta siano ubicati;

4. quali interventi di monitoraggio e manutenzione siano previsti per garantire il corretto
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funzionamento dei parcometri e prevenire il ripetersi di situazioni analoghe;
5. se siano state adottate o si intendano adottare misure informative a tutela degli utenti che
potrebbero trovarsi nell'impossibilita di effettuare il pagamento della sosta tramite monete.

Torino, 09/06/2026 IL CONSIGLIERE
Firmato digitalmente da Pierlucio Firrao
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