Consiglio Comunale INT 1041 /2025

CITTA DI TORINO

QUESTION TIME

NUOVE PROBLEMATICHE NELLA SPEDIZIONE DELLE TESSERE DELLO
OGGETTO:  SPORT E POSSIBILE VIOLAZIONE DEI DATI PERSONALI

PREMESSO CHE

Gia nel corso del 2024 si ¢ verificato un grave disservizio relativo alla spedizione della "Torino
Sport Card Let’s To", tessera riservata ai ragazzi torinesi dai 14 ai 19 anni per favorire I’attivita
sportiva, durante il quale sono stati inviati a numerosi destinatari documenti contenenti dati
personali riferiti ad altri soggetti.

Tale episodio ha configurato una violazione dei dati personali (data breach) ai sensi del
Regolamento UE 2016/679 (GDPR), coinvolgendo in larga parte minori.

Come segnalato da cittadini torinesi, anche attraverso fotografie allegate, una problematica analoga
si ¢ ripetuta anche nel corso del 2025, con ulteriori criticita nella spedizione delle tessere sportive e
potenziali nuove esposizioni indebite di dati personali.

CONSIDERATO CHE

Una nuova violazione dei dati personali compromette pesantemente la credibilita della Citta di
Torino in merito alla capacita di controllare e tutelare la privacy delle informazioni in suo possesso,
minando il rapporto di fiducia tra amministrazione e cittadini.
La diffusione di informazioni quali nome, cognome e data di nascita, anche solo ipotizzando il
luogo di nascita in Torino, consente con estrema facilita la ricostruzione del codice fiscale e puo
esporre 1 soggetti coinvolti a concreti rischi di furto d’identita e utilizzo illecito delle generalita per
finalita fraudolente.
Eventuali nuovi errori nella gestione e trasmissione delle tessere configurerebbero un’ulteriore
violazione della normativa in materia di protezione dei dati personali, con particolare gravita vista
la presenza di soggetti minorenni tra gli interessati e la recidivita della violazione.

INTERPELLA

Il Sindaco e 1’Assessore competente per sapere quanti siano 1 cittadini torinesi i1 cui dati personali

siano stati nuovamente violati in relazione ai recenti problemi nella spedizione delle tessere dello
sport.

Torino, 21/11/2025 IL CONSIGLIERE
Firmato digitalmente da Pierlucio Firrao
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