Consiglio Comunale INT 652 /2023

CITTA DI TORINO

INTERPELLANZA

TORNELLI PER PERSONE AFFETTE DA DISABILITA' VISIVA PRESSO LE
OGGETTO:  FERMATE DELLA METROPOLITANA.

La sottoscritta Consigliere Comunale
PREMESSO CHE

* Nelle fermate della Metropolitana di Torino sono presenti dei tornelli dedicati alle persone affette
da disabilita visiva che comunicano “verbalmente” gli eventuali avvisi agli utenti.

CONSIDERATO CHE

* Tuttavia, da quanto ci segnalano alcuni cittadini, nella fermata XVII dicembre il tornello dedicato
in questione emette gli avvisi senza segnale acustico: nello specifico, in caso di abbonamento
scaduto, il tornello non si apre ma non comunica verbalmente il mancato rinnovamento e, di
conseguenza, il cittadino ipovedente o cieco non puo riscontrare |’irregolaritd se non ¢
accompagnato da un soggetto vedente.

* La segnalazione ¢ stata altresi trasmessa il 12 settembre u.s. al Comune di Torino, nelle persone
del Sindaco Lo Russo e dell’ Assessore di competenza Foglietta, oltre che a GTT.

APPRESO CHE

* Il tema della disabilita ¢ un tema che sta politicamente a cuore di tutti: ¢ dovere degli enti
pubblici, pero, mettere i cittadini diversamente abili realmente nella condizione di essere il piu
possibile autonomi, senza imbattersi in incongruenze di questa natura che, oltre a creare un
disagio pratico, contribuiscono ad appesantire il convivere con la propria disabilitd nel
quotidiano.

INTERPELLA
Il Sindaco e 1'Assessore competente per sapere:
1. Se alla nota pervenuta il 12 settembre u.s. ¢ stato dato riscontro;

2. Se il problema ¢ stato preso in carico dall’Amministrazione comunale e se si ¢ correttamente
interfacciata con GTT per una celere risoluzione;
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3. Se, grazie a questo episodio, ha intrapreso delle azioni di verifica in tutte le stazioni della
Metropolitana affinché i1 tornelli dedicati alle persone affette da disabilita visiva siano
correttamente funzionanti.

Torino, 20/11/2023 LA CONSIGLIERA
Firmato digitalmente da Elena Maccanti
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