Consiglio Comunale INT 523 /2023

CITTA DI TORINO

INTERPELLANZA

RIPRISTINARE IL PERCORSO ORIGINARIO DELLA LINEA 60 PER

OGGETTO: DECONGESTIONARE IL TRAFFICO IN CORSO GROSSETO.

PREMESSO CHE

Il Gruppo Torinese Trasporti S.p.A. — in virtu del Contratto per i servizi di mobilita urbana e
suburbana di Torino, stipulato con il Comune di Torino e ’Agenzia della Mobilita Piemontese —
eroga tra tutti 1 seguenti servizi:

Mobilita urbana di superficie con veicoli tranviari e automobilistici,

Metropolitana;

Parcheggi;

Servizi turistici;

L’attuale Contratto di servizio in essere tra le parti decorre dal 1° luglio 2012, con scadenza
prevista il 30 giugno 2027;

Il Contratto di servizio, oltre a regolare le condizioni economiche, definisce nel dettaglio gli
standard quantitativi e qualitativi del servizio offerto, gli strumenti di monitoraggio e le penali per
le inadempienze.

RILEVATO CHE

Il Gruppo Torinese Trasporti S.p.A., ai sensi delle normative nazionali e regionali vigenti, si ¢
dotato di una specifica “Carta della Mobilita 20227, attraverso la quale sono stati regolati 1 rapporti
tra il Gruppo stesso e con i suoi utenti,

Dalla lettura dei contenuti riportati in tale documento, il Gruppo Torinese Trasporti S.p.A. si ¢
impegnato a erogare i propri servizi garantendo, tra 1’altro, i principi di:

continuita nella circolazione dei propri mezzi di trasporto;

efficienza ed efficacia del servizio erogato, pianificando azioni finalizzate a un miglioramento
continuo;

rispetto di indicatori e standard di qualita del servizio, misurando i livelli prestazionali del
servizio erogato.

PRESO ATTO CHE

Al Capitolo 5.1 “Affidabilita e tempi di viaggio” della “Carta della Mobilita 2022” si specifica che
l'orario del servizio di trasporto urbano e suburbano ¢ organizzato secondo due modalita di
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passaggio:

* “A intervallo” per le linee principali in servizio diurno con elevata frequenza di passaggio in
fermata: 1 mezzi sono cadenzati da un intervallo variabile nel corso della giornata (non piu di 15
minuti tra un passaggio e 1’altro dalle 7.00 alle 21.00, da lunedi a venerdi, in periodo di apertura
scuole);

* “A orario” per le altre linee in servizio diurno e per tutte le linee in servizio serale e notturno, con
ridotta frequenza di passaggio e passaggio in fermata a orari fissi.

TENUTO CONTO CHE

Sono recentemente pervenute allo scrivente numerose segnalazioni da parte di cittadini utenti della
linea urbana automobilistica numero 60 (Via Paris - Corso Inghilterra), con riferimento, in
particolare, sia a presunti ritardi, nel corso di questi ultimi mesi, dei passaggi dei mezzi di trasporto
alla fermata di Corso Grosseto Est (oltre i 15 minuti) sia al sovraffollamento dei mezzi nella fascia
oraria compresa dalle ore 8.30 alle ore 9.30.

EVIDENZIATO CHE

Sono oramai terminati i lavori della linea ferroviaria che hanno interessato, per anni, anche I’asse in

superficie di Corso Grosseto;

* Potrebbe pertanto essere ripristinato il percorso originario (ante lavori) della linea numero 60, al
fine di snellire il congestionamento del traffico in quell’area.

INTERPELLA
Il Sindaco e 1’ Assessore competente:

1. Per sapere se sia stata costituita e sia operativa la Commissione Tecnica — Agenzia dei Servizi
Pubblici, prevista dall’articolo 14 della Sezione I del “Contratto dei servizi di mobilita urbana e
metropolitana di Torino — periodo 2012-2027”, avente il fine di tutelare 1 diritti dei consumatori e
degli utenti del servizio, nonché di garantire la qualita, l'universalita e l'economicita delle
prestazioni offerte;

2. Per conoscere se il Gruppo Torinese Trasporti abbia attivato, e se siano a disposizione, 1 dati
relativi alle verifiche di propria competenza afferenti al rispetto, nell’annualita 2023, degli
obiettivi assunti in merito al cadenzamento degli orari del servizio del trasporto urbano per le
linee su gomma (“modalita passaggio”);

3. Per sapere se il Gruppo Torinese Trasporti, essendo terminati i lavori della linea ferroviaria che
hanno interessato, per anni, anche ’asse in superficie di Corso Grosseto a Torino, intenda
ripristinare il percorso originario (ante lavori) della linea numero 60, al fine di snellire il
congestionamento del traffico in quell’area.

Torino, 29/09/2023 IL CONSIGLIERE
Firmato digitalmente da Simone Fissolo
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