Consiglio Comunale INT 308 /2023

CITTA DI TORINO

INTERPELLANZA

AUMENTO DEGLI EPISODI DI VIOLENZA E AGGRESSIONI SUI MEZZI DI
OGGETTO:  TRASPORTO PUBBLICO: FACCIAMO QUALCOSA?

11 sottoscritto Consigliere Comunale,

PREMESSO CHE

» Negli ultimi mesi si registra un preoccupante aumento di episodi denunciati relativi ad
aggressioni, sia fisiche che verbali, nei riguardi degli operatori del trasporto pubblico e degli
utenti del servizio

* Da tempo le organizzazioni sindacali denunciano il clima di angoscia e le condizioni insostenibili
in cui si trovano ad essere coinvolti 1 dipendenti Gtt e, loro malgrado 1 clienti, testimoni degli
episodi di violenza che mettono a rischio la dignita lavorativa dei singoli dipendenti e la stessa
qualita del servizio

 Si riportano, a solo titolo esplicativo, alcuni episodi accaduti nei primi mesi del 2023:

- 20 gennaio 2023 Linea 2, I’autista, in pausa, viene colpito con un pugno in faccia da uno
sconosciuto che si allontana facendo perdere le tracce;

- 15 febbraio 2023 Linea extraurbana Gtt None - Alpignano, un uomo appena salito sul mezzo di
trasporto pubblico dopo alcuni insulti nei confronti del conducente lo colpisce con uno schiaffo;

- 20 marzo 2023 Linea 8, una passeggera viene aggredita senza alcun motivo da un’altra donna.
E stata afferrata per i capelli dalle spalle e le & stata sbattuta piti volte la testa contro parti del
mezzo pubblico. L’autrice dell’aggressione si ¢ allontanata facendo perdere le proprie tracce;

- 17 aprile 2023 Stazione Metro X VIII Dicembre, un uomo sorpreso senza biglietto dai
verificatori dei titoli di viaggio Gtt, 1i minaccia di morte brandendo un coltello;

- 17 aprile 2023 Linea Extraurbana Gtt Rivarolo - Torino, un autista ¢ stato aggredito e colpito
con pugni in testa e al volto da un passeggero, probabilmente indispettito dal fatto di dover
pagare un biglietto per viaggiare sugli autobus;

- 30 aprile 2023 capolinea Linea 41, un passeggero spacca il vetro divisore della cabina di guida.
Le schegge raggiungono 1’autista che riporta piccoli tagli al volto. Il malvivente ¢ riuscito a
fuggire;

- 3 maggio 2023 Linea extraurbana Gtt Rivarolo - Pont Canavese, una donna durante la
contestazione di una multa appena comminata dai controllori, dopo averli insultati li ha aggrediti
fisicamente

- 16 maggio 2023 linea 49, nuova aggressione ai danni di un autista del Gruppo Torinese
Trasporti. Un uomo si ¢ scagliato con calci e pugni contro ’abitacolo di guida ed ¢ stato bloccato
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da un passeggero, che ¢ riuscito ad evitare il peggio

Conseguentemente a quest’ultimo episodio, gli autisti di GTT avevano fatto sapere di aver indetto
uno sciopero degli straordinari in corrispondenza dei giorni del Salone del Libro
Quotidianamente vengono segnalate aggressioni nei confronti dei conducenti, dei verificatori dei
titoli di viaggio e di sosta, diversi sono 1 lavoratori di Gtt aggrediti durante il servizio e costretti
ad episodi di infortunio

CONSIDERATO CHE

Lo svolgimento del servizio e di tutte le attivita connesse ad esso puo essere effettuato solo in
presenza di condizioni che assicurino adeguati livelli di protezione e sicurezza

E necessario un continuo monitoraggio delle criticita evidenziate per pervenire alla messa in
campo di azioni di contrasto ai fenomeni rilevati

INTERPELLA IL SINDACO E LA GIUNTA PER SAPERE

. Se ¢ attivo un monitoraggio dello stato della sicurezza del trasporto pubblico locale, quanti e
quali tipi di reato sono avvenuti e quanti denunciati nell’ultimo biennio

. Quali forme di prevenzione ’amministrazione ¢ GTT hanno intenzione di mettere in atto al fine
di garantire le condizioni di sicurezza per 1’erogazione di un servizio essenziale per 1 cittadini

. Se ’amministrazione e GTT non ritengano opportuno ripristinare almeno nelle stazioni della
metropolitana con maggiori criticita e nelle ore serali/notturne un presidio per garantire maggior
sicurezza ai passeggeri

. Se sono previsti corsi di formazione al personale “front-line”, per affrontare e gestire i conflitti

Torino, 26/05/2023 IL CONSIGLIERE

Firmato digitalmente da Andrea Russi
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