Consiglio Comunale INT 182 /2023

CITTA DI TORINO

INTERPELLANZA

OGGETTO: INFORMACITTA'": UN’ IMPORTANTE RISORSA DA VALORIZZARE.

11 sottoscritto Consigliere Comunale,
PREMESSO CHE

Tra 1 vari servizi di sportello gestiti dalla Citta di Torino, Informacitta rappresenta un' importante
pubbliche e private.

L’Informacitta ¢ uno sportello rivolto a tutti i cittadini torinesi e ai turisti che visitano la citta e mira
a favorire la conoscenza di servizi, opportunita, iniziative organizzate e promosse sul territorio
torinese, comprese le risorse turistiche e culturali della citta.

CONSIDERATO CHE

Lo Sportello fornisce altresi informazioni turistiche sulla citta e su appuntamenti e attivita culturali
che si svolgono sul territorio torinese.

Mette a disposizione dei cittadini, in distribuzione presso lo sportello, pieghevoli e programmi
realizzati dai diversi enti organizzatori delle iniziative e gestisce le richieste di cittadinanza civica
per i bambini stranieri nati a Torino dal 2013 e che non hanno la cittadinanza italiana.

PRESO ATTO CHE

lo sportello ¢ gestito dall’area Urp e Relazioni con il cittadino dell’Ufficio del Gabinetto del
Sindaco

CONSTATATO CHE
A giudizio dello scrivente la struttura andrebbe riqualificata, prevedendo il potenziamento

dell’organico di personale attualmente in servizio presso lo sportello di Piazza palazzo di Citta 1 e
con interventi mirati utili a garantirne maggiore visibilita.
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INTERPELLA

Il Sindaco per sapere se, in tempi ragionevolmente brevi, intenda potenziare gli organici
attualmente in servizio presso lo sportello Informacitta, valorizzandone il ruolo e le funzioni rivolti
ai cittadini torinesi ed ai turisti che visitano la nostra citta, oltre a prevedere i necessari interventi di
riqualificazione degli spazi per aumentarne la visibilita.

Torino, 22/03/2023 IL VICEPRESIDENTE VICARIO
Firmato digitalmente da Domenico Garcea
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