Consiglio Comunale INT 169 /2022

CITTA DI TORINO

INTERPELLANZA

OGGETTO:  "CALENDE GRECHE" PER IL CAMBIO DI RESIDENZA A TORINO

I1 Sottoscritto Consigliere comunale

APPURATO CHE

la tessera sanitaria ¢ un documento essenziale perché ogni cittadino possa iscriversi all’ASL di
riferimento e di conseguenza scegliere il medico di famiglia;

CONSIDERATO CHE

sono sempre piu numerose le segnalazioni di soggetti che, cambiando residenza e avendo la tessera
sanitaria scaduta, non riescono ad ottenere il documento in quanto, se spedito, viene recapitato
all’indirizzo precedente e dunque non possono iscriversi all’ASL di competenza;

APPRESO CHE

1 tempi medi di attesa per il cambio di residenza nel Comune di Torino sono fissati dalla piattaforma
Torino facile in sei mesi;
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INTERPELLA

Il Sindaco Lo Russo e I’ Assessore competente per sapere:

se siano a conoscenza del fatto che la residenza aggiornata ¢ fondamentale per il rilascio della
tessera sanitaria;

quale sia il motivo per cui i tempi di attesa per il cambio della residenza attraverso il portale Torino
facile siano cosi lunghi;

se non ritengano inopportuno che una persona che vive regolarmente a Torino non possa iscriversi
all’ASL di competenza e ricevere 1’assistenza necessaria;

come I’Amministrazione ritenga di intervenire per far si che i cittadini - torinesi o futuri torinesi -
possano ottenere la dichiarazione di cambio residenza senza attendere le “calende greche”.

Torino, 07/04/2022 LA CONSIGLIERA
Firmato digitalmente da Paola Ambrogio
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