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L’esperienza della Città di Torino
per la valorizzazione del patrimonio 

- STRUTTURE

- INTERVENTI E SERVIZI

- CONTRIBUTI ECONOMICI  

AMBITI



L’esperienza della Città di Torino
per la valorizzazione del patrimonio 

- FAMIGLIE E MINORI

- PERSONE CON DISABILITA’

- ANZIANI

- STRANIERI E MINORANZE ETNICHE

- POVERTA’, PERSONE SENZA DIMORA

- MULTIUTENZA

Totale Utenti 2022: 155.665 persone

Totale Utenti 2019: 111.254 persone

SOSTEGNO A UTENTI



L’esperienza della Città di Torino
per la valorizzazione del patrimonio 

SOSTEGNO A UTENTI

INTERVENTI E SERVIZI - 2022
FAMIGLIE E MINORI

17735

PERSONE CON DISABILITA’
11069

ANZIANI
11117

STRANIERI E MINORANZE 

ETNICHE 23918

POVERTA’, PERSONE SENZA 

DIMORA 12581

MULTIUTENZA
29188



L’esperienza della Città di Torino
per la valorizzazione del patrimonio 

SOSTEGNO A UTENTI

CONTRIBUTI ECONOMICI - 2022
FAMIGLIE E MINORI

6369

PERSONE CON DISABILITA’
2977

ANZIANI
1277

STRANIERI E MINORANZE 

ETNICHE 4404

POVERTA’, PERSONE SENZA 

DIMORA 3010

MULTIUTENZA
13044



L’esperienza della Città di Torino
per la valorizzazione del patrimonio 

SOSTEGNO A UTENTI

STRUTTURE - 2022
FAMIGLIE E MINORI 1875

PERSONE CON DISABILITA’ 2684

ANZIANI 1733

STRANIERI E MINORANZE 

ETNICHE
3746

POVERTA’, PERSONE SENZA 

DIMORA
6788

MULTIUTENZA 2150



L’esperienza della Città di Torino
per la valorizzazione del patrimonio 

- Generale aumento degli interventi (sia tipici del 

servizio sociale, sia nel Piano inclusione sociale)

- Riattivazione servizi sospesi in fase pandemica (sedi e 

sportelli territoriali, attività diurne e domiciliari)

- Timida ripresa attività residenziali, che non 

raggiungono ancora i livelli pre-Covid

- Nuovi bisogni post-Covid, nuove risposte: es. rischio 

suicidario e di ritiro tra i minori, con potenziamento 

attività educative e di supporto alle famiglie 

2022: BISOGNI E RISPOSTE



L’esperienza della Città di Torino
per la valorizzazione del patrimonio 

- Maggiore ricorso a strutture per minori (calo 

disponibilità famiglie affidatarie, aumento MSNA)

- Progetti sperimentali di autonomia lavorativa e 

abitativa per persone con disabilità, prodromici a 

PNRR

- Nuove misure a sostegno dei caregiver di persone 

anziane

- Soluzioni innovative per singoli e nuclei in condizioni 

di povertà nel PIS

2022: BISOGNI E RISPOSTE



L’esperienza della Città di Torino
per la valorizzazione del patrimonio 

- Potenziamento interventi di accoglienza emergenziale 

(emergenze freddo, Afghanistan e Ucraina)

- Maggiore accesso ai servizi diurni per persone senza 

dimora

- Aumento afflusso di nuclei stranieri con minori e 

nuove soluzioni ricettive e di sostegno

- Nel PIS individuate risposte a situazioni di emergenza 

abitativa (sblocco sfratti e calo disponibilità ERP)

2022: BISOGNI E RISPOSTE


