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Il servizio
Primi Passi

▪ Centro per bambini e famiglie (DLgs 65/17)
▪ Genitori e bebè muovono i loro primi passi verso nuove e 

importanti esperienze
▪ Finanziamento: Fondazione CRT, Cooperativa ORSA, Città

di Torino, Università di Torino
▪ Ludoteca comunale Serendipity, 3 mattine a settimana

Dott.ssa Macagno



Obiettivi
• Spazio per incontrarsi tra adulti;

• Contesto di socializzazione, 
apprendimento e gioco per i bebè;

• Incontri informativi per i genitori;

• Formazione agli operatori educativi
della Città di Torino e della 
Cooperativa;

• Collaborazione tra servizi rivolti 
all’infanzia (Consultori, nidi e scuole 
dell’infanzia, laboratori di lettura, …);

• Contesto di ricerca in collaborazione 
con l’Università.



La Cooperativa

▪ Orsa Cooperativa Sociale nel
Sistema Educativo Integrato

▪ Bisogno di supporto e confronto dei 
neo genitori nei primi mesi

▪ Nel 2021 Accogliere un bebè: 
domande e interrogativi sui primi 
mesi insieme

▪ Nel 2023 Progetto Primi Passi –
intenti comuni Città, Cooperativa e 
Università

Dott.ssa Marotta



Il Comune

▪ Cos’è una ludoteca
▪ I servizi della Ludoteca Serendipity
▪ Recupero e valorizzazione delle 

esperienze pregresse
▪ Lettura e risposta dei bisogni

impliciti della cittadinanza

Dott. Neri



L’Università

▪ Collaborazione a un servizio
innovativo:
• Multi-partner
• In relazione con il quartiere
• Rivolto a bimbi piccolissimi e 

genitori alle prime esperienze
▪ Possibilità di ricerca

Prof.ssa Molina



Utenza
▪ Iscrizioni: 35 famiglie
▪ Partecipanti: 34 mamme, 6 

papà, 3 nonne
▪ Età dei bebé: dalle 2 

settimane ai 13 mesi

Operatrici
1 psicologa, 3 educatrici



Per gli adulti:

informazioni, comfort e lettura



Per i bebè:

Angolo lettura



Per i bebè:

Percorsi motori



Per i bebè:

Attività di 
esplorazione



Attenzione al
Punto di vista del bebè



Prospettive: 

▪ Promuovere l’importanza di « iniziare da 0 »

▪ Disponibilità e interesse a continuare il servizio da parte dei partner

▪ Estendere il servizio all’interno dei nidi comunali, anche per avvicinare
le famiglie che ancora non conoscono/utilizzano i servizi educativi



Grazie per
l’attenzione!
Dott.ssa Monica Marotta

Dott. Salvo Neri

Prof.ssa Paola Molina

Dott.ssa Alessia Macagno
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