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Oggetto del Contratto (art. 5)

Oggetto del Contratto e /'erogazione da parte della societa 5T S.r.l. dei servizi integrati ausiliari al
traffico connessi alla mobilita e all’Infomobilita nel territorio della Citta di Torino e desciritti nel
presente articolo, ai successivi puntida 5.1. a 5.3 (di seqguito:i “Servizi’).

| servizi sono erogati da 5T attraverso un’articolata struttura, costituita dalla piattaforma
hardware e software e dai relativi apparati installati sul territorio, dalla Centrale di controllo,
dal personaletecnico (di seguito: “Centraledella Mobilita e dell’iInfomobilita™). (...)

La Centrale della Mobilita e dell’lnfomobilita svolge la funzione di monitoraggio della mobilita, sia
attraverso la gestione operativa e tecnica dei sistemi ITS, sia attraverso la raccolta, elaborazione
e diffusione di dati e di informazioni a beneficio dei cittadini e per /ottimizzazione della mobilita
sostenibile ed intermodale.

La complessiva e continuativa erogazione dei servizi integrati oggetto del Contratto é finalizzata al
miglioramento ed alla pianificazione della mobilita e dell’efficienza dei servizi di trasporto di
persone e merci, collettivi, individuali e condivisi, per rispondere alla domanda di mobilita dei
cittadini,anche nell’otticadella Mobility as a Service (MaaS).))
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' u u u
L'organizzazione della Centrale operativa
MONITORAGGIODELLAMOBILITAE 5 addetti Copertura tutti i
SERVIZI DI INFOMOBILITA giorni 7.00-21.30
SUPPORTOAL SISTEMACENTRALEE 2 addett Coperturalun-ven
Al SERVIZI DI MANUTENZIONE 7.00-21.30

GESTIONE ZTL E SANZIONAMENTO 4 addetti lun-ven

8:00-17:00
. lun-ven

CONTROLLO SEMAFORICO 3 addetti 8:00-17-00
_ lun-ven

RACCOLTAE ANALISI DATI 2 addetti 8:00-17-00

d)i Reperibilita sistemistica sabato domenica e festivi
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Il Contratto di Servizio 2021-2026

e Le attivita svolte da 5T per il Comune di Torino sono normate attraverso un
Contratto di Servizio quinquennale, avviato ad aprile 2021, che comprende |
seguenti serviz:

PARTE 1 — SERVIZI PER LA GESTIONE DELLA MOBILITA

e Monitoraggio della mobilita nell’areadella Citta di Torino
a. Monitoraggio e stima del traffico veicolare privato
b. Monitoraggio della mobilita ciclistica
c. Monitoraggio dei tempidi percorrenza
d. Monitoraggio della mobilita collettiva

e Controllo deicicli semaforici per I'ottimizzazione del traffico
a. Fluidificazione del traffico privato
b. Priorita semaforicaa tram e bus del servizio di trasporto pubblico
c. Servizi di tipo cooperativo C-ITS (in evoluzione)
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Il Contratto di Servizio 2021-2026

Le attivita svolte da 5T per il Comune di Torino sono normate attraverso un
Contratto di Servizio quinquennale, avviato ad aprile 2021, che comprende |
seguenti serviz:

PARTE 1 — SERVIZI PER LA GESTIONE DELLA MOBILITA

e Strumentidianalisi,reportisticae supporto alle decisioni (DSS) per la pianificazionee
la gestionedellamobilita

e Gestione deisistemidi controllo accessie di sanzionamento
a. Controllo degliaccessialla ZTL e alle strade riservate al TPL
b. Gestione del sistemadi paracarri a scomparsa

e Gestionedeisistemidi controllo deglieccessidivelocitaperlasicurezzastradale

e Gestionedelsistemadicontrolloelettronico delleinfrazioni semaforiche
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Parte 1 - L'infrastruttura

© 5T Srl
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Sensori di traffico veicolare

Telecamere per |l
monitoraggio del traffico
(con gestione dei flussivideo
di ulteriori 79 telecamere
installate da Citta)

‘9

Sensori bluetooth di tempi
di percorrenza

Impianti per la
centralizzazione semaforica

Sensori conta biciclette
(7 postazioni fisse, 2 mobili)

00

Sistemi Autovelox

Postazioni C-ITS per
sperimentazione servizidi
guida autonoma e connessa

Sistemi di controllo
delle infrazioni al passaggio
con il rosso (36 linee di
arresto controllate)

Porte elettroniche ai
varchi ZTL

0.0000

Paracarri

Q O




Le nuove integrazioni nell'infrastruttura (in corso e

previste)
Telecamere peril @

: : : monitoraggio del traffico
Incrocimonitorati da | | (con gestione dei flussi
sensoriditraffico | | video di ulteriori 28
veicolare | | tglecamere installate da
Citta)

Sensoriconta

biciclette | | mpianti per la
centralizzazione
semaforica

Sistemadi controllo
N 4 delle infrazioni al
©5Tsrl passaggio conil rosso
(viale della Spina)

Sistema Autovelox
(viale della Spina)
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Parte 1 - Servizi per la gestione della mobilita

Raccolta e storicizzazione dei dati di mobilita

e 5T raccoglie i dati di traffico veicolare dai sensori aerei, dalle spire induttive, dai
sistemi di sanzionamento (varchi ZTL, velox, controllo infrazioni semaforiche) e di
traffico ciclistico dai sensori conta biciclette

e | primi dati raccolti risalgono al 2002

e Tali dati:

— sono storicizzati e messi a disposizione di Citta tramite strumenti DSS o
elaborazioni specifiche

— sono utilizzati in tempo reale per la stima e la previsione del traffico
— possono essere condivisi con terze parti previa autorizzazione di Citta
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Parte 1 - Servizi per la gestione della mobilita

2022 vs 2021 2022 vs 2020 2022 vs 2019
+13% +38% -4%

Traffico veicolare (flusso medio giornaliero) per mese

Traffico veicolare

Flusso medio giornaliero
ricavato dalle misure dei
sensori di controllo del

traffico veicolare privato
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Parte 1 - Servizi per la gestione della mobilita

TRANSITI ZTL
2022 vs 2021 2022 vs 2020 2022 vs 2019
+7% +59% -20%

Transiti veicolari in ZTL (totale giornaliero) per mese

Transiti in ZTL

Totale giornaliero dei transiti
veicolari ai varchi di ingresso
della ZTL
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Parte 1 - Servizi per la gestione della mobilita

2022 vs 2021 2022 vs 2020 2022 vs 2019
+1% +23% -6%

Occupazione parcheggi (media giornaliera) per mese

Occupazione parcheggi
Media giornaliera dei posti
occupati in tutti i parcheggi
in struttura
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Parte 1 - Servizi per la gestione della mobilita

TRANSITI BICI
Transiti ciclistici 2022 vs 2021 2022 vs 2020 2022 vs 2019
+12% +107% nd

Totale giornaliero dei transiti di
biciclette misurati dai 7 sensori: Transiti biciclette (totale giornaliero sulle 7 stazioni) per mese
— Lungo Dora Siena
— ViaNizza (n.50)

— ViaNizza (n.99)

— Corso Castelfidardo
— Corso Francia Sud
— Corso Francia Nord
— ViaBertola
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Parte 1 - Servizi per la gestione della mobilita

Telecamereperlasicurezza Telecamere per il monitoraggio del traffico

5T mette a disposizione della Polizia 5T mette a disposizione della Polizia

Municipale i flussi video delle telecamere Municipale i flussi video delle telecamere per

per la sicurezza. il monitoraggio del traffico.

Gli addetti 5T non hanno autorizzazione a Gli addetti 5T sono autorizzati a visionare tali

visionare tali flussivideo. flussivideo per la gestione deglieventi di
traffico.
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Parte 1 - Servizi per la gestione della mobilita

Fluidificazione del traffico privato
— 291 impianti su incroci controllati

— Ladurata delle fasi semaforiche viene adattata per
minimizzare i tempidi attesa al semaforo, con
conseguente riduzione delle emissioni di inquinanti

— Interventi rapidi sulla durata delle fasi semaforiche in
caso di eventi impattanti sul traffico

> ,"“ . ts"‘

Zi0nale
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Parte 1 - Servizi per la gestione della mobilita

Priorita semaforica al trasporto pubblico
In base alla posizione dei mezzi delle linee di forza GTT, viene calcolata la previsione di

arrivo allincrocio del tram/bus e viene servito il verde al semaforo

Obiettivo
Aumento della velocita commerciale media di tram

e bus:
— Lineetram: 3, 4,9, 10, 15, 16 (circolare destrae
circolare sinistra)

— Linee bus: 2, 8 (ex 18), 68
Miglioramento del servizio di trasporto pubblico.
Possibile contenimento dei costi.
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Parte 1 - Servizi per la gestione della mobilita

Sistemi di controllo accessi, eccessi velocita e infrazioni
semaforiche

Attivita di gestione tecnica:

— Assistenza software sul centro sanzionatorio

— Data Entry — verifica lettura targa veicoli

— Controllo flusso dati (liste bianche, esportazione dei transiti)

— Mantenimento della banca dati dei transiti e delle liste bianche

— Gestione dell'interfacciaweb per la consultazione delle immagini da
parte del cittadino

— Assistenzae manutenzione apparati
— Verifiche funzionali periodiche su tutti gli apparati
— Taratura annuale sistemicontrollo eccessivelocita (DM 282/2017)

ACCESSD
3 VIETATD
B -
'ﬂ.L‘ B

Riduzione dell'incidentalita
Miglioramento vivibilitd centro storico e aree pedonali
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Il Contratto di Servizio 2021-2026

e Le attivitasvolte da 5T per il Comune di Torino sono normate attraverso un Contratto
di Servizio quinquennale, avviato ad aprile 2021, che comprende i seguenti servizi:

PARTE 2 — SERVIZI DI INFOMOBILITA’

e Raccolta,verificae aggregazione delleinformazionisulla
mobilita

o
7
o
4
7

e Servizio multicanalediinfomobilita multimodale
(“Muoversia Torino”)

e Informazionisu strada
a. Informazioni sul traffico (VMS-I)
b. Informazioni sui parcheggi (VMS-P)
c. Informazionisulla ZTL e ingresso ai sottopassi (VMS-Z e VMS-S)
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Parte 2 - L'infrastruttura

WWW.5T.TORINO.IT

¥ FOLLOW US @5TLIVE

+ 0000

pannelliVMS-I sulle principali arterie di
ingressoin citta

pannelliVMS-P sulle disponibilitadei posti di
parcheggio nei parcheggiin struttura in citta

pannelliVMS-Z suivarchi di ingressoin ZTL

pannelliVMS-S agliingressidel sottopasso
Statuto

2 pannelliVMS-l sulla Spina e su Corso
Grosseto +1 pannello VMS-I su Corso
Moncalieri (in corso di attivazione)



Lorganizzazione dellinfomobilita

CITTA’ DI TORINO CITTA’ DI TORINO CITTA' DI TORINO CITTA’ DI TORINO
POLIZIA INFRASTRUTTUREE
MUNICIPALE MOBILITA’ PROTEZIONE CIVILE AMBIENTE
Chiusure, rallentamenti e Cantieri, chiusure e manifestazioni Allerte meteo Misure anti-smog
incidenti segnalati dalla Centrale definiti su ordinanza o segnalati in
della Polizia Municipale Regia Cantieri

?;T:: chius‘";:_"!.ﬂsﬂ‘QUPESSD o CﬂAG G I A R E

Inserimento eventi sui sistemi 5T e
ﬁfu'zve.sxama.m‘(7‘;;?25,?2,?_ iNiabiliTo INFORMATI

SENSO UNICO ALTERNATO E .. . . -
A DIVIETO AI ME22I >3.5T pubblicazione sui canali informativi
IN STR.TRAFORD DEL PIND T mate h
: 1 O Portale web e
dispositivi mobile

Pannelli a messaggio variabile

mats

muoversi a Torino
Portale web App MATO Live Bus Twitter @muoversiatorino
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Lorganizzazione dellinfomobilita

CITTA'DI TORINO CITTA’DI TORINO
POLIZIA MUNICIPALE INFRASTRUTTURE E MOBILITA’

Disattivazione varchi per chiusure, Disattivazione varchi per chiusure,
manifestazioni o corteinon lavori o scioperi programmati
programmati

Modificadel messaggio diaccesso liberoo
vietato sui VMS-Z

l

Sospensione del
sanzionamento sui varchi

WWW.5T.TORINO.IT 3 FOLLOW US @5TLIVE



http://gestionedocumentale/Periferiche/PORTE%20ELETTRONICHE/15%2016%20Po/IMG_5639.JPG

L'interazione con la Polizia Municipale

e Lanostra Centrale della Mobilita contatta la Centrale della
Polizia Municipale ogni 1-2 ore circa per informazioni sul
traffico e sulla viabilita

e LaCentrale operativa della Polizia Municipale inoltre &
collegata ainostrisistemiper il monitoraggio delle
telecameree perla movimentazione dei paracarri a
scomparsa

e Contatto diretto con gli ufficidispositivi tecnici della Polizia
Municipale perla gestionedellaZTL e degli altri sistemidi
sanzionamento (anche in caso digrandieventio
manifestazioni)

e Riunionesettimanale conPolizia Municipale e Comune di
Torino per la programmazione dei cantieri in Citta (Riunione
«RE.CA — Regia Cantieri»)
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Parte 2 - Servizi di infomobilita

e La Centrale della Mobilita gestisce moltissimi dati in ingresso e in uscita

Tipologie di informazioni (in
ingresso e in uscita):

—  Eventi di traffico in tempo reale
(rallentamenti, incidenti e cortei)

—  Allerte meteo

—  Informazionilimitazioni antismog
—  Cantieri

—  Partite di calcio

—  Eventi musicali

—  Manifestazioni ciclistiche

—  Manifestazioni podistiche
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Numeri generali (anno 2022):

Ordinanze gestite: 7.026
Ordini di servizio GTT ricevuti: 1.208
Eventi in ambito urbano gestiti: 8.283

Pubblicazioni su VMS-I: 475
Pubblicazioni avvisi di viabilita su MATO: 984

Numero aggiornamenti GTFS (orari TPL)
ricevuti da GTT per MATO: 506




Parte 2 - Servizi di infomobilita

Pannelli a messaggio variabile
(VMS)

dislocati sulle principali arterie di
Ingresso in citta

Pubblicazioni nel 2022: 475
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Parte 2 - Servizi di infomobilita

e | canali «digitali» di infomobilita della
Citta di Torino, gestiti nell’ambito del
Contratto sono:

Muoversi a Torino www.muoversiatorino.it
Disponibile in italiano e in inglese

Media accessi giorn./mensili: 10.590/322.130
Picco di accessi giornalieri: 23.849 (15/12/22)
Utenti unici: 493.727

Visualizzazioni di pagina: 3.865.557

® visualizzazioni di pagina
30,000

glovadi 15 dicombre 2022

e
WAV

fabbeaio 2022
Mostra: Tuttl | Special

marzo 2022 aprile 2022 mangio 2022 gugne 2022 ugiio 2022 agostn 2022 sattambre 2022 ottabra 2022 rovembre 2022 dioembrs 2022

* Grea puova annotazione

WWW.5T.TORINO.IT

¥ FOLLOW US @5TLIVE

makts

muoversi a Torino

Benvenutol Oggi il 31 gennaio 2023

Torino, I'C = cielo sereno (fonte)

IT v ILSERVIZIO él:lll\‘l)l'l'ﬂm\n

Cerca...

Utilizza questi pulsanti per filtrare le informazioni di tuo interesse:

--

8 oy S

Dove vuoi andare?
R Bod F@

Corso Francia 202, Torino

Segui il tuo bus

Focus viabilita Corso Grosseto

Bus e tram
Se timuovi con | mezzi pubblci, scopr
‘quoli sonoi servizl.

,,:‘J

C

>)

Servizi ferroviari

‘ Scopri quando passa il bus

Ferm Linea Dir

Modifiche alla viabilita

LAVDR! IN CORSO UNIONE SOVIETICA / CORSO COSENZA
CHIUSURA SOTTOPASSO LINGOTTO
30/1-20/2 INTERVENTI SU INCROC! SEMAFORICI
CHIUSURA SOTTOPASSO DONATCATTIN
LAVOR! INVIANIZZA
CHIUSURA N VIA GIOBERT:

CHIUSURA IN VIALE XXV APRILE
CHIUSURA IN VIAMERCANTI
CHIUSURA 1N VIA SONDRIO
CHIUSURA IN VIA CASELLE

Informazioni turistiche

( 3)

Zona a Traffico Limitato
Scopri come funziona la 2T di Torino.

7
Avvisi di mobilita

LIMITAZIONI IN CITTA

Oggi & attivo il bloceo per | veicoli
0 0-1 @ benzina e diesel Euro

orario 00:00-24:00

in orario 8:00-19:00. Sono

ghe agli spostamenti |

sul sito del

Comune di Torino

Altri avvisi
LINEA 4 LIMITATA PER LAVORI N CORSO UNIONE SOVETICA
DAL 28/11 ATTIVI VARCH! ELETTRONIC IN AREA PEDONALE VIA
I NANN!

SISTEMA DI CONTROLLD DEL ROSSO
MISURE ANTISMOG
PEDONALIZZAZION! VIE DI TORNO

PAGAMENTO CONTACTLESS SUI MEZZI 6TT

Piste ciclabili a Torino
So usi o bicicletta, scopri quoli sono le
pisto ciclobil.

( 3

it



http://www.muoversiatorino.it/

Parte 2 - Servizi di infomobilita

Muoversi a Torino

171 1 mﬁto N Portale Wl T EN FR Crrey i TorING
Servizio di calcolo percorso e tempo e . , i s
< B—— i — e
rea e S u m ap p a OGN "unalma;iz;‘m't"" phem T S . ) ;5 I Dist ';m Destinazione ;:1: Possimo |
SULLA MAPPA i © -1 80m 51 PORTA SUSA, P.XVIII DICEMBRE Inarive  $min
1 1 1 ¥ Mezzi pubbliciin temporeale 7 s > - 0}' N ¢ ,f ’ & 30 1 7 1min ‘1632
mato.muoversiatorino.it v . / o ‘& i*a IR T T
- MAO Mussddh S i S
¥ Fermatee stazioni %as'}-sqln Ane Orenai % ot fs u,,”%%r 30m ED4  MIRAFIORISUD,STRADADELD.. “4min 1632 | (@
/) sharingmobility =4 S A\:; ‘é;B o 3m B PORTASUSA.CORSOBOLZANO ‘B ”m%
I f . . B t I Tosike v sm @19 PORTASUSA 3 ‘w3 E‘g
nformazioni aggiornate su: = e o MY o s e o
. gg .. é E:;:::cs fﬁ' oot Mmf-?:ﬁ Sm A Monopsteno Bird o
— Fermate, Linee e Stazioni TPL I i W SO e
. (] Bott 130m A Monopéttine Bolt (] ¥
—  Calcolo percorso multimodale: | Zox o v oy °|
P . . 14 — : " a 160m A Monopattino Lime ° "
TPL, bici, piedi, auto e ; Y Ere—— of
H 1$1 ¥ c 280m_&d Go e-bikes (] b
—  Gestione preferiti / = R
—  Previsioni in arrivo TPL (programmato e o L
tempo reale) @ liservizio @ Faq A Disclaimer €9 poweredby 5T 3;

— Mezzi pubblici in tempo reale

— Accessibilita disabili

— Affollamento del mezzo

— Sharing Mobility (bici/monopattini/scooter)
— Ofttimizzato anche per mobile
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http://www.muoversiatorino.it/

Parte 2 - Servizi di infomobilita

Installazioni
400
. 300
MATO Live Bus 500
App di infomobilita dedicata ai 103
servizi TPL gestiti da GTT B N SR S, A s AR JR SR JR

GG GIR GICEE GI G GERGIRGIRGRY
NS A I LA L G G LA G G L
S P oY oF o o o o o o

Informazioni su passaggi in fermata in tempo
reale e servizio di calcolo percorso

e ANA rOid e OS

Dispositivi attivi

Numero utenti attivi totali: 39.370 o000 o
(Android: 37.571 |iOS: 1.799) 30000
Numero messaggi inviate push/in-app: 15/27 10000 . .
. ' . . N S N S g P ) g S P N 2
Numero Invi totalll push: .8.93.463 FEEE S SO
Numero impression totali in-app: 781.305 SECA N R R

e ANA rOid = 0S
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Parte 2 - Servizi di infomobilita | Novita 2022

Muoversi _a Torino | | =7 N° tweet: 1.101
Canale twitter @muoversiatorino

Muoversi a Torino
1.562 Tweet

Tweet pill popolare ricevuti 364
visualizzazioni

#MaTOinforma fino a sabato 14 maggio
chiusure in corso Galileo Ferraris per la

il : = - st pre- B manifestazione #Eurovision
—ssend S . 1 | dettagli su muoversiatorino.it/it/modifiche-

mato V... #viabiliTO

muoversi a Torino pic.twitter.com/MTA5TOUOwWS

8 C Following p r y ¥
W W | &
Muoversi a Torino
@muoversiatorino Tisegue o
#MuoversiaTorino & il servizio di #infomobilita di @twitorino e gestito da @5tlive: 33 s 55
sei sempre aggiornato su come muoverti in citta! 3 c’é? =
#MaTOinforma #viabiliTO 5 Qj

°

® Torino, Piemonte (2 muoversiatorino.it Iscrizione: febbraio 2016 31
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Le novita del Contratto di Servizio 2021-2026

PARTE 3 - SERVIZI DI SUPPORTO SPECIALISTICO E TECNOLOGICO

5T mette a disposizione della Citta di Torino la propria competenza specialistica
funzionale all’avvio di tutte le nuove iniziative che l'amministrazione vorra mettere in
campo nella smart mobility, come ad esempio:

Analisi preliminare di nuovi servizi, sistemie strumenti per la gestione della mobilita

Servizi di supporto specialistico e tecnologico per la definizione di progettifinanziati attraverso
programminazionali e/o internazionali

Scouting tecnologico di nuove soluzioni per la mobilita intelligente
Analisi, studi trasportisticie simulazioni off-line sul traffico

Supporto specialistico alla Citta di Torino nella progettazione, realizzazione e eventuale
attuazione nell’ambito del presente contratto di nuovi servizi
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Parte 3 - Servizi di Supporto Specialistico e
Tecnologico

e In caso di esigenze estemporanee non incluse nel Contratto di Servizio la
Citta di Torino ricorre al supporto di 5T che mette a disposizione le proprie
competenze al servizio dell'Amministrazione

e Nel corso del 2022 si € reso necessario per

— selezionare uno strumento di governance della sharing mobility
(funzionale al corrispondente servizio attivo da gennaio 2023)

— supportare la candidatura di Torino al bando nazionale MaaS4ltaly, che
ha permesso di accedere ad un finanziamento di oltre 10 mIn€ per
progettualita sul MaaS e sulle CCAM
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Servizio di manutenzione degli apparati
SQUADRA DI MANUTENZIONE ..
DEGL | APPARATISU STRADA S tecnici lun-ven 8.00-17.00
Totale:
Interventi di manutenzione apparati - anno 2022 1.003 interventi

300

250

200

= B = =
150
100
50
0

1 trimestre 2 trimestre 3 trimestre 4 trimestre

HSPOT mVMSP mVMS | mVMSZ mVYMSS m Telecamere m Pilomat mSensori asrei mVarchi ZTL m Velox mControllo rosso
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Monitoraggio e controllo del Contratto (1)

e |l Contratto prevede:

— un articolato sistema di livelli di servizio e di indicatori di
prestazione che consente il monitoraggio della disponibilita di
servizio e la valutazione degli obiettivi ed efficienza
nell’erogazione dei servizi a favore e per conto della Citta di
Torino

— In base al mantenimento e miglioramento delle prestazioni sono
previsti Bonus e Malus
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Monitoraggio e controllo del Contratto (2)

e Nell'ambito del Contratto di Servizio, Citta di Torino effettua il
controllo periodico attraverso il Comitato di Gestione, che monitora
e verifica:

— la qualita dei servizi erogati
— i risultati conseguiti rispetto agli obiettivi predefiniti
— 1tempi di realizzazione rispetto alle previsioni

— 'andamento economico dei servizi, la loro sostenibilita e
'andamento dei costi
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Monitoraggio e controllo del Contratto (3)

e n. 24 incontri ‘Comitato di Gestione’ nel 2022:

— n. 8 riunioni con Citta di Torino e GTT, relative ai servizi di
fluidificazione del traffico, priorita semaforica e informazioni sui
parcheggiin struttura.

— n. 8 riunioni con Citta di Torino e Polizia Municipale, relative ai
servizi per il controllo degli accessi (ZTL e dissuasori mobili),
controllo degli eccessi della velocita e delle infrazioni
semaforiche.

— n.8 riunioni con la sola Citta di Torino per il resto dei servizi
previsti dal Contratto.
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Monitoraggio e controllo del Contratto (4)

e Documentazione rilasciata annualmente nell’ambito del CdS:

Entro il 31 gennaio di ogni anno: ‘Preventivo Corrispettivi annuali’ sulla
base delle regole contrattuali.

Entro il 31 gennaio di ogni anno: ‘Rendicontazione per determinazione
Bonus/Malus’

Entro il 30 giugno di ogni anno: ‘Relazione tecnico — finanziaria’ relativa
all'anno precedente.

Entro il mese di settembre: ‘Prospetto situazione tecnico — finanziaria
mid term’, relativa all’anno in corso

Entro il 31 ottobre: ‘Relazione di consistenza degli apparati’; inoltre,
aggiornamento del ‘Catasto sottoservizi’ e dei ‘Piani di manutenzione’
apparati.
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Grazie per lattenzione!

5T Srl
Corso Novara 96 - 10152 Torino (IT)
Tel +39 011 227 4101
info@5t.torino.it
www.5t.torino.it
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