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C I T T À  D I  T O R I N O 
 

 
INTERPELLANZA: "METROPOLITANA TORINO: ANCORA INCONVENIENTI TECNICI. 
GTT RIMBORSI I BIGLIETTI!" PRESENTATA DALLA CONSIGLIERA AMBROGIO IN 
DATA 8 GIUGNO 2012.  
 

La sottoscritta Consigliera Comunale,  
 

PREMESSO CHE 
 
- nella mattinata odierna, la metropolitana di Torino ha registrato inconvenienti tecnici tali da 

costringere alla chiusura il tratto Porta Nuova-Lingotto; 
- a fronte del cospicuo aumento del prezzo dei biglietti e delle segnalazioni effettuate, anche 

tramite interpellanze e dossier precedenti, non si registrano azioni di manutenzione 
preventiva in grado di evitare futuri disservizi; 

- il servizio sostitutivo, che dovrebbe mettere tempestivamente a disposizione un numero di 
navette adeguato capace di rispondere alle esigenze dei pendolari coinvolti, è risultato 
inadatto ed inefficace, evidenziando ancora una volta la carenza di mezzi e costringendo i 
passeggeri a lunghe attese ed ai disagi di corse al limite della capienza;   

 
INTERPELLA 

 
Il Sindaco e l'Assessore competente al fine di sapere: 
1) quali siano state le cause alla base della chiusura del tratto Torino-Lingotto di questa mattina;  
2) come stiano affrontando l'eccessiva frequenza di guasti e se stiano programmando un piano 

straordinario di manutenzione volto a prevenire ed a calmierare il fenomeno; 
3) che cosa preveda il Contratto di Servizio di GTT in caso di interruzione della linea 

metropolitana, se questo sia rispettato e se, comunque, non sia necessario prevedere un 
potenziamento del sistema di autobus sostitutivi; 

4) se non ritengano opportuno prevedere il rimborso per tutti i pendolari che presenteranno 
agli Uffici GTT un biglietto ovvero un abbonamento in corso di validità nella fascia oraria 
interessata dalla chiusura di cui sopra;  

5) di quanto sia stata incrementata, rispetto al periodo precedente, la cifra impegnata 
annualmente per interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria a fronte degli aumenti 
(biglietti, carnet ed abbonamenti) introdotti lo scorso febbraio.   

 
F.to Paola Ambrogio    


